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Kinh gtri cdc Anh/Chi va cdc ban,
TIN SPT

L&i hita thuong hiéu - “chat keo” gan két
khach hang

H N

60C CONG SO

Rat vui miing va han hanh dugc gap lai Quy Anh/Chi va cac ban trong Ban tin SPT Ngay Nay so
07/2015.

Stic manh cia niém tin

Trong sé nay, nhu thudng 1€, chuyén muc Tin tic & Su kién xin dugc gii dén Anh/Chi nhiing théng
tin su kién cia SPT va cac Trung tam/Chi nhanh truc thuéc nhu tin SPT tham gia Hoi thao bdo vé
tén mién, cudc thi thuyét trinh “Téi la Ngudi SPT Tudi 20”, chuong trinh dao tao ndi bo “Ky thuat thi
cong, lap dat, han ndi, do thir cap sgi quang 2015” clia Trung tam STS, “Ban hang du an: Quan diém
va phuong phap” ctia S-wifi ...; 10 su kién BCVT-CNTT thang 7, chuyén muc SPT & Thi truong, cling
giup Anh/Chij hé théng lai nhiing tin tic dang chd y trong nganh.

“Toi 1a Ngudi SPT tudi 20”
[ STSt6 chiic khoa dao tao ndi bo

5 cach gitp ban duy tri dong luc

B g

i Cong doan Co s6 té chiic tap hudn can

bé Cong doan 2015 spT & Tnl

SPT tham gia hoi thao “Bao vé thuong

Ngoai ra la mot sé tin, bai khac nhu “Stéic manh clia niém tin”, “5 cach gitip ban duy tri dong luc” (muc
G6c Cong sd), “SPT KV1: Mudi sau nam vugt khd” (muc SPT & Téi), “Bai hoc b6 ich” (muc Van héa &
Giai tri)... hy vong sé dem lai cho cac Anh/Chi nhiéu diéu thu vi.

hiéu Viét véi tén mién vn” 2015 usg) ELeing

SPT KV1: Mugi sdu nam vugt kho

N
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“Ban hang du an: Quan diém va phuong
phap”

Tang cuong cong tac phong ngua tai “ﬁ“ Hﬁn & Glﬁl Tni

nan lao dong

DPugc biét, trong nhiing ngay nay, Cong ty chiing ta cling dang gap rat hoan thanh Ky yéu SPT nham
chao ming 20 nam thanh lap va phat trién SPT. Vi vay, véi tat ca tin yéu, hy vong, SPT Ngay Nay rat
mong moi mét thanh vién SPT sé cung chung suc, déng ldong dé gép phan xay dung nén 1 ky yéu
SPT Tudi 20 that sinh déng va tron ven.
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B Doan Thanh nién SPT ting sach cho hoc Bai hoc bé ich

Nhai...
Vé Kinh Bac

Cubi cling, xin dugc cdm on cac Anh/Chi va cac ban da danh thgi gian theo déi, déng hanh cling . .
SPT Ngay Nay. sinh ngoai thanh

Guong sang dién hinh SPT thang 7
Kinh chuc quy vi stic khde va thanh cong.

N B

Théng tin nhan su thang 7 An va hién
Tran trong, -

Ban Bién tap Van

HNEE B M

Vui cudi

SPT & THI TRUONG

10 théng tin buu chinh vién thong -
CNTT dang chu y thang 7/2015

TRANG 02 *Bia: Anh doat giai khuyén khich cudc thi anh “Guong mat SPT” TRANG 03
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STS T0 CHUC KHGA BAO TAO NOI BO

'KY THUAT THI CONG, LAP BAT, HAN
NOI. B0 THU CAP 501 QUANG 2015

TRONG 02 NGAY 13/06/2015 VA 20/06/2015, TRUNG TAM DICH VU VIEN THONG SPT (STS)
PA TIEN HANH T6 CHU'C KHOA PAO TAO NOI BO MANG TEN “KY THUAT THI CONG, LAP
PAT, HAN NGI, PO THU CAP SG1 QUANG 2015” DANH CHO POI TUGNG LA CAC CB-VC THI
CONG TRUC TIEP TAI CAC CONG TRINH MANG VIEN THONG SPT.
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SPT THAM G1A HOI THAD "BAD VE THUONG
HIEU VIET VG1 TEN MIEN UIN" 2015

NGAY 06/08/2015, TAI TRUNG

TAM HOI NGHI GOLDEN PALACE,

TP.BIEN HOA, DPONG NAI DA

DIEN RA HOI THAO “BAO VE

THUGNG HIEU VIET VOI TEN

MIEN .VN” DO TRUNG TAM

INTERNET VIET NAM (VNNIC) TG

CHUC. SPT LA MOT TRONG CAC

NHA DANG KY TEN MIEN THAM

GIA HOI THAO NAY. y

Toan canh Hoi thdo - Nguén: Dién dan Bau tu

SPT va nha ddng ky Nhan Hoa giao luu chup hinh luu niém SPT va nha ddng ky Nhan Hoa giao luu chup hinh luu niém

TRANG 10 SPT NGAY NAY 07-2015 SPT NGAY NAY D7-2015 TRANG 11
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DAY LA TEN KHOA HOC NOI BO DANH CHO DOI NGU SALES CUA S-WIFI VUA BUGC DIEN RA VAO

NGAY 5/8 VUA QUA TAI VAN PHONG CONG TY, SO 10 CO GIANG, TP.HCM.

DPay la tén khoa hoc n6i bé danh
cho d6i ngl sales clia S-wifi via
dugc dién ra vao ngay 5/8 vua qua
tai Van phong Céng ty, s6 10 Co6
Giang, TPHCM.

Khéa hoc do 6ng Vi Thai Ha - Trg
ly TGD phu trach

ngl sales S-wifi. CU  THUYET TRINH
thé nhu: Ky nang
xay dung va phan
tich ké hoach du
an, Ky nang cham

CHAY. KHONG

muc tiéu, Ky nang cyc
get deal...

Theo dd, n6i dung ctia khda hoc
goém co:

- Ban chat cua viéc ban hang va
thai d6 can co

- Cac nguyén tac clia ban hang
duan

TRANG 012

AN THUC TE S-WIFI PANG

- Quy trinh ban gidi phap

Két thuc khéa hoc, cac hoc vién
chia thanh 03 nhém lam bai tap va
thuyét trinh vé cac du an thuc té S-
wifi dang chay. Khéng khi trao doi,
thao luan dién ra hét stc séi ndi va

tich cuc

v6i muc dich trang  KET THUC KHOA HOC, CAC
bi cac ky nang ban  HOC VIEN CHIA THANH 03 Ong Hoang SiHaa,
hang du an cho doi NHOM LAM BAI TAP VA Téng Gidm déc SPT

VECACcDU ¢Ung da déntham du
_ va trao chiing nhan
hoan thanh khéa

KHi TRA . A
o hoc cho cac hoc vién

D?I, TI'-IAOALUI;\L\I DI‘EN’RA tham du.
s6c  khach hang HET SUC SOI NOI VA TICH

Puoc biét, trudc

dé, 6ng Vi Thai Ha

cling da phu trach khoa dao tao

noi bd véi chu dé Teamwork cho

cac CB-NV S-wifi vao cuéi thang
06/2015.

P.V

Ong Hoang STHba trao chiing nhdn hoan thanh khéa hoc
- T T

T
eamworktrong Ban hang

Cong ty

L e—

-

-
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Ngay 23/07 vua qua, 6ng Lé
Quang Triéu - Pho Téng Giam
ddc, Chu tich Hoi déng BHLD
Cong ty da ky théng bao nhac
nh& viéc tang cudng, ddm bao
cdng tac an toan - vé sinh lao
dong, phong nguia nhiing tai
nan lao déng déang tiéc co thé
xay ra trong 6 thang cudi nam
2015 va nhitng nam tiép theo.

Theo dé, cac Bon vi truc
thudc can nghiém tic thuc hién
nhiing ndi dung, quy dinh lién
quan dén cong tac an toan - vé
sinh lao déng (ATVSLD), phong

chdy chita chdy ctia Cong ty va
Phap luat.

Cu thé, cac Bon vi thudng
xuyén t6 chic hudn luyén
ATVSLD, déng thai chan chinh,
nhac nhé Ngudi lao dong tuan
tha nghiém ngat cac ndi quy,
quy dinh vé ATVSLD cua Cong
ty va Phap luat; Clirnhan sutham
gia I6p huan luyén ATVSLD do
Céng ty t6 chiic dung doi tugng
va ddm bdo hiéu qud hoan
thanh khdéa hoc; Thuc hién
viéc kiém tra, ra soat hé théng
phong chéng sét tai cac Dai,

Tram dé dadm bdo an toan cho
tai san, thiét bi buu chinh vién
thong; Kiém tra hé théng dién
dé phong nhing su c¢6 cham
chap, dién giat c6 thé xay ra do
moi trudng am udt; Cac kho bai
chia vat tu, thiét bi cia Cong
ty va Pan vi can dugc kiém tra
nham dam bao an toan, chong
trdm cap va chay ng; Nang cao
y thiic cho CB-CNV canh giac,
dé phong cac su c6 vé an toan
lao dong, an toan dién, cac su
6 Vé chay né co thé xay ra...

An Yén

TANG CUDNG CONG TAC
PHONG NGUA TAI NAN LAD BONG

SPT NGAY NAY 07-2015

TIN SPT

DOAN THANH NIEN SPT
TANG SACH CHO HOC SINH NGOAI THANH

Sang ngay 14/8/2015, trong
Ngay héi “Cung em dén I6p”
dién ra tai Nha thiéu nhi quan 1,
TP.HCM, Boan Thanh nién Céng
ty SPT da tham gia chuong trinh
“Tang sach cho hoc sinh ngoai
thanh TPHCM” do Quan Boan
quan 1t6 chuec.

Mac du thdi gian chuan bi,
kéu goi gap ruat nhung céac Chi
doan cling nhanh chéng van
déng va ing ho dugc gan 500
dau muc sach cac loai dé tang
cho thu vién hodc tang cho cac
em hoc sinh khé khan & cac

huyén ngoai thanh trong nam
2015- 2016.

Trong d6, Chi doan ung ho
hung manh nhat la Chi doan
Trung tam IPT, chi trong vong
1 budi chiéu, Chi doan da huy
doéng dugc hon 70% téng s6
sach tang. Anh Ngé Tan Hai - Bi
thu chi doan IPT chia sé: “Xung
guanh chuing ta con rat nhiéu
em nho cd hoan canh khé khan,
khong tiép can dugc véi nhiéu
kién thdc méi béi ly do don
gian la khoéng co sach dé hoc, dé
doc... Chinh vi thé, théng qua

hoat dong hé trg nay, ching toi
hy vong sé san sé mot phan khé
khan v&i cac em, giup cac em
c6 thém nghi luc va quyét tam
vuon |én trong cudc song”.

C6 thé noi, hanh déng nay
hét stc y nghia va thiét thuc.
Mong rang thai gian tdi, cac Chi
doan van gilr dugc nhiét huyét
clia minh va déng goép tich cuc
hon nira vao cac hoat déng do
Doan cap trén dé ra.

Poan TN

SPT NGAY NAY 07-2015
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Ong MA HOANG PHUGNG
Trudng Chi nhanh PayTV_STC Ving
Tau, Trung tam STC.

Thanh tich: Tich cuc trong cong
tac, truc ti€p tham gia va cha déng
t6 chuic sdp xép nhan su thudc Chi
nhanh tham gia ban hang VTVcab
mot cach hiéu qua.

Ong LE VAN LIEN

Nhan vién Ky thuat, Chi nhanh
PayTV_STC Viing Tau, Trung tam
STC

Thanh tich: Tich cuc trong cong
tac, tham gia ban hang va lap dat
VTVcab cho khach hang mét cach
nhanh chéng va hiéu qua.

Ong MAI CONG MINH
Nhan vién Phong Du &n - Pau tu
SPT

Thanh tich: Tich cuc tham gia hd
trg Trung tam STC trong cong tac
ban hang VTVcab dat hiéu qua
cao.

THANG 7/2015

Ong TRUONG THE HUNG
Nhan vién K& hoach, Phong Ké hoach -
Kinh doanh, Trung tam STS

Thanh tich: Tich cuc trong cong tac,
tham gia va hoan thanh tét cong tac
du toan, hoan céng, quyét toan thi
cdng cac cong trinh vién théng trong
va ngoai SPT.

Ong NGUYEN ANH TUAN
Nhan vién Giam sat, Phong Ké
hoach - Kinh doanh, Trung tam STS

Thanh tich: Tich cuc trong céng
tac, tham gia va hé trg dong nghiép
hoan thanh tét cong tac giam sat,
phéi hgp trién khai thi cong céc
céng trinh vién thong.

Ong NGUYEN DUC CHINH -
Nhan vién D6i Cong trinh, Trung
tam STS

Thanh tich: Tich cuc trong céng
tdc, tham gia va hé trg dong
nghiép hoan thanh tét nhiém vu
dugc giao.

SPT NGAY NAY 07-2015

TIN SPT

THONG TIN NHAN EII

7/2[1]5*

SPT NGAY NAY XIN BPUGC GUI DEN CAC
ANH/CHI MOT SO THONG TIN NHAN SU
THANG 7/2015 NHU SAU:

1. Ong Nguyén Van Phuc dugc tai b6 nhiém chic vu Phé Trudng ban Phat trién Du &n, ké tir ngay
21/07/2015.

2. Ba Kiéu Thi Yén Van duoc tai b6 nhiém chuc vu K& toan truéng Chi nhanh Chi nhanh Céng ty SPT
tai TP. Ha N6i (SPT KV1), ké tir ngay 25/07/2015.

3. Ong V6 Van Ninh, Pho Trudng phong K& hoach - Kinh doanh, dugc diéu déng va bé nhiém chuic
vu Phé Giam déc Trung tam Dién thoai SPT (STC), ké tir ngay 28/07/2015.

4. Ong Vii Céng Tudc duagc tai bé nhiém chic vu Phé Gidm déc Trung tam Dién thoai SPT (STC), ké
tu ngay 01/08/2015.

5.0ng Mai Thé Hung dugc tai bS nhiém chiic vu Phé Trudng phong Ky thuat - Cong nghé, ké tir ngay
01/08/2015.

6. Ong Phuing Thé Minh dugc tai b nhiém chuic vu Phé trudng phong K& hoach -Kinh doanh, Trung
tam Pién thoai SPT (STC), ké tir ngay 01/08/2015.

7.Ba Hoang Thi Ut Trinh dugc tai bd nhiém chiic vu K& toan trudng Trung tam Dién thoai SPT (STC),
ké tir ngay 04/08/2015.

8. Ong Duong Quang Bao, Phé phong K& hoach - Kinh doanh, dugc diéu déng dén nhan céng tac
tai Chi nhanh Cong ty SPT tai Da Ndng (SPT KV3), ké tir ngay 10/08/2015.

SPT Ngay Nay

SPT NGAY NAY 07-2015
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10 THONG TIN
BUU CHINH VJEN THONG - CNTT
DANG CHU Y THANG 7/2015

1.ICTNEWS: NGUG1 VIET SU DUNG DIEN THOAI KHOANG 150 LAN MOI NGAY

Hiép hoi Mobile marketing toan cau (MMA) dua ra con s6 Viét Nam cé 24 triéu ngudi luét Facebook
bang dién thoai di ddng va binh quan méi ngudi st dung dién thoai khoadng 150 lan, méi lan cach nhau
6,5 phut.

Bao cdo clia Google tai su kién “Go mobile first” vé thi trudng Viét Nam nam 2015 chiré 3 xu huéng. Thit
nhat, tuong lai la di dong khi hién tai ci 3 ngudi Viét xem truyén hinh thi 1 ngudi vira coi vira st dung
dién thoai, xem cac ndi dung khong lién quan dén chuong trinh tivi. Th hai la ngudi Viét Nam c6 xu
hudng mua hang tryc tuyén tang. Thi ba la xu hudng xem video & Viét Nam Ia rat phé bién. Google
do dugc ci 6/10 ngudi trudng thanh & Viét Nam xem video online. Ct 8/10 khach hang nguai Viét 1én
mang it nhat mét 1an/ngay, nhitng ngudi tré, dugi 34 tudi thi lén mang thudng xuyén

Nghién ctiu ctia Google cho thay c6 71% dung Internet vi cac ly do ca nhan, 77% lén mang tim thong tin
dau tién. 36% vira xem tivi vira st dung mot thiét bi khac, trong d6 90% la dung smartphone.

2.ICTNEWS: FACEBOOK CHAM MOC 1,49 TY NGUGI DUNG

Quy 11/2015, Facebook danh bai ky vong clia cac nha dau tu véi mic doanh thu 4,04 ty USD, ngudi diing
hang thang cham m&c 1,49 ty, tang 3,47% so vai quy trudc dé. Cac chuyén gia du bao Facebook thu vé
3,99 ty USD doanh thu. DU vay, thu nhap rong, con sé cho thdy Igi nhuan thuc sy, gidm ti 791 triéu USD
xudng 719 triéu USD, dan dén gia c6 phi€u cédng ty gidm ngay sau do.

Di dong chi€ém 76% doanh thu quéng cdo, tang tir 73% quy trudc. Ngudi dung di déng hang thang tang
4,8% lén 1,31 ty ngudi, ngudi dung di ddng hang ngay tdng 5,76% |én 844 triéu ngudi. GOp ca ngudi
dung di dong va PC, s6 ngudi dung hang ngay clia Facebook dat 968 triéu, ting 3,41%.

Ngoai ra, CEO Mark Zuckerberg cling dé cap dén théng ké cac ting dung thudc “gia dinh” Facebook,
bao g6bm 800 triéu ngudi dung WhatsApp, 700 triéu ngudi dung Messenger, 300 triéu ngudi dung Ins-
tagram, 850 triéu ngudi dung Groups (nhém) va 40 triéu doanh nghiép nhé dung Pages.

3. VIETNAMPLUS: MOBIFONE DUA TRUYEN HINH VAO LINH VUC KINH DOANH CHIEN LUQC
Trong thai gian t&i, MobiFone sé thuc hién kinh doanh tép trung vao céc linh vuc |6n nhu di déng,
truyén hinh, ban |&, da phuong tién; xay dung hé théng kénh phan phai réng khép... Ngoai ra, don vi
nay cling sé thuc hién c8 phan hoa theo duang chi dao ctia Pang, Chinh pha.

Théng tin trén dugc 6ng Cao Duy Hai, Téng Gidam déc Téng Céng ty Vién thong MobiFone dua ra tai Dai
héi Dang bé MobiFone lan thi nhat, nhiém ky 2015-2020 dién ra sang 27/7.

Theo &ng Hai, trong giai doan 2010-2014, téng doanh thu phat sinh ctia MobiFone dat trén 191.208 ty

déng, tang trudng binh quan 8%/nam; loi nhuan trudc thué dat 32.997 ty dong, tang trudng binh quan
dat 6%/nam; tdng ndp ngan sach nha nudc dat 22.864 ty dong.

SPT NGAY NAY 07-2015

Trong nhiém ky t&i, MobiFone dit muc tiéu doanh thu hang
nam tang trén 20%, dén 2020 dat doanh thu hon 100.000 ty
déng; loi nhuan trudc thué tang tir 3-5%/nam; nang suat lao
dong binh quan tang 6%/nam; ndp ngan sach nha nudc tang
binh quan 5%/nam...

4. VIETNAMPLUS: TIEP TUC VUOT APPLE, SAMSUNG
DAN PAU THI TRUGNG “DE” THONG MINH

Trong két qua khao sat theo quy cong bé ngay 24/7 clia hang
nghién ctru thi trudng IDC, thi trudng dién thoai thdng minh
toan cau trong quy 2 nam nay da tang gan 12% so v4i nam
ngoai vai khodng 337 triéu san pham dugc ban ra.

Theo IDC, Samsung dan dau vé thi phan véi 21,7% du ty [& nay
thap hon so véi muic 24,8% cua cung ky nam trudc do. Diang
vi tri tha hai 1a “Trai tdo can d&,” chiém 14,1% thi phan, ting
2% so vGi cuing thai diém clia nam 2014,

Trong khi d6, cac nha san xuat Trung Quoc dugc danh gia la
nhitng ng6i sao dang lén trén thj trudng “dé” thong minh.
Nh& su ting hé cla cac khach hang chau Au va thi trudng noi
dia, sdn phadm cla tap doan céng nghé Huawei cla Trung
Qudc da chiém 8,9% thj trudng dién thoai thong minh, ding
thu 3 trong danh sach.

Vi tri th(r 4 va thi 5 cling 1an lugt thudc vé hai doanh nghiép
cta Trung Quéc la Xiaomi (5,3%) va hang Lenovo (4,8%).

5. THANH NIEN: VIET NAM CO NGUY CO RO Ri 1.500 GB
DU LIEU

Nha nghién cttu an ninh mang, John Matherly, cho biét quan
tri hé théng ctia MongoDB vira vé tinh dé 16 gan 600 TB dir
liéu vi chay cac phién ban cii va khéng dugc va 16i ciia phan
mém.

Theo Security Week, van dé nay da dugc canh bao tir dau nam
2012 nhung cac nha phat trién MogoDB phai mat hon 2 nam
dé xtr ly. Nha nghién ciu ciing cho biét da s6 di liéu Mon-
goDB c6 thé bj truy cap cdng khai dugc dat trén hé théng
dam may, cu thé la DigitalOcean, Amazon, Linode va OVH.

Lién quan dén van dé noi trén, theo kiém tra tir hang bao mat
Bkav, tai Viét Nam ¢ t6i 1.507 GB luu tr(r trong 1.300 co s& dir
lieu c6 thé bi truy cap va Iy théng tin tir xa mot cach dé dang.
Trong s6 nay cé nhiéu co s& di liéu én t6i hang chuc GB.

Thong qua viéc xac minh dia chi IP va tén mién, Bkav cho biét
cac di liéu nay lién quan dén nhiéu trang thuong mai dién t
I6n, mét s6 trang tin, co s& dit liéu game va dac biét co6 mot
trang thudc chinh phu.

6. VIETNAMPLUS: 62% NHAN VIEN DOANH NGHIEP VIET
DUNG THIET BI CANHAN BE LAM VIEC

SPT & TH] TRUONG

Nghién ctu vé chi s6 binh quan lam viéc theo phuang thiic
mai (New way of Work-NWoW) dugc Microsoft cong b6 cho
thdy, co t&i 62% nhan su Viét Nam st dung thiét bi ca nhan
dé lam viéec.

Bao cao NWoW cuia Microsoft dugc dua ra véGi su tham du clia
han 2.000 nhan su khu vuc (bao gdom 200 tur Viét Nam), dua
trén tam nhin cla cac ca nhan vé cong viéc, cudc séng va
nhiing khodng cach can xt ly d€ giup ho phat trién.

Theo d96, chi s6 chung cla thi trudng chau A - Théi Binh
Duong la 40/100 diém, thap nhat |a Dai Loan (21 diém) va cao
nhat |4 Indonesia véi 62 diém. Viét Nam dat diém s6 44, cao
hon so vai diém chung clia khu vuc (40 diém), nhung trong s
nay 59% lai phan hoi vé viéc khong dugc trang bi day du thiét
bi cdng nghé dé phu hgp véi phuong thic lam viéc hién dai.
Bén canh dé, 99% chia sé rang ho dugc yéu cau phai lién hé
ngoai gid lam viéc (sau 5 gi& chiéu) dé hoan thién cong viég;
62% nhan su & Viét Nam s dung cac thiét bi ca nhan dé giai
quyét cong viéc.

7. VIETNAMPLUS: VIET NAM TANG TRUGNG THU 5 KHU
VUC VE MUA SAM QUA SMARTPHONE

Khao sat méi nhat cla MasterCard cho thdy Viét Nam dat
dugc t6c do tang trudng nhanh chong vé mua sam qua thiét
bi di ddng, xép thir 5 trong khu vuc Chau A-Théi Binh Duong,
vGi s6 ngudi da thuc hién mua sam qua dién thoai thong
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minh tang tur 34,9% trong nam 2013 Ién 45,2% trong nam 2014.

Nhin chung, ngudi tiéu dung Trung Quéc (70,1%), An Do (62,9%) va Dai Loan
(62,6%) c6 xu hudng mua sam véi smartphone nhiéu nhat.

Trong khi d6, cac ng dung ding dau danh muc hang hdéa mua sdm bang
smartphone cla ngudi tiéu dung tai Thai Lan (33,8%) va Viét Nam (31,8%).

8.ICTNEWS: VIETTEL TIEP TUCKIEN NGHI BO QUY DINH DN VIEN THONG
THONG LINH THI TRUONG

Ong Hoang San, Phé Téng gidam déc Viettel vira dua ra kién nghi, BO TT&TT can
xem xét bo quy dinh vé doanh nghiép thi phan khéng ché hay doanh nghiép
vién thong thdng linh thi trudng, vi quy dinh nay khéng phu hgp véi thi trudng
vién théng phét trién nhanh gan day.

Ong Son nhan manh: “Cac nudc déu ap dung quy dinh quan ly théng nhat
gilta cac doanh nghiép tham gia thi trudng. Hién tai Viét Nam van ap dung quy
dinh vé doanh nghiép thi phan khéng ché, trong khi may nam qua thi trudng
vién thong da phat trién rat nhanh nén quy dinh nay khéng con phu hgp. Dé
nghi B6 TT&TT nghién ctu va stra d6i bd quy dinh vé doanh nghiép vién théng
théng linh thi truding, cho phu hgp vai dién bién thi trudng, phu hgp vai Luat
Vién théng”.

Lién quan dén kién nghi ctia 6ng Hoang Son, 6ng Phan Tam, Cuc truéng Cuc
Vién thong cho biét, Nghi dinh 25 ban hanh ti ndm 2011, tir d6 dén nay thi
trudng vién théng c6 nhiéu thay d8i nén viéc phai ra soat, stta déi lai mot s6 quy
dinh cho phu hop la hét stic binh thudng. Cuc Vién thong sé dua vao chuang
trinh céng tac 2016 t& chic téng két, danh gia lai 4 nam thi hanh Nghi dinh 25,
tUr d6 o ca s& dé xem xét, stta d6i mét s6 nodi dung cho phu hop.

9.ICTNEWS: MOBIFONE SE PHAN PHOI THIET BI DAU CUOI

MobiFone cho biét, da dat ra muc tiéu nhay vao linh vuc kinh doanh thiét bi
dau cudi théng qua viéc hgp tac véi cac nha phan phdi dé dua san pham vao
hé théng clra hang ctia MobiFone.

Ong BUi Son Nam, Truéng Ban Kinh doanh cia MobiFone cho hay, MobiFone
dang tié€n hanh cai tao hé théng clta hang dé chuén bi cho viéc phan phéi cac
thiét bi dau cudi.

Thai di€ém dé MobiFone chinh thic nhdy vao linh vuc nay c6 thé la cudi nam
2015.

Nhu vay, sau hai nha mang la Viettel va VNPT, MobiFone la nha mang cuéi I6n
cudi cling & Viét Nam nhay vao thi trudng bén lé thiét bi dau cudi & trong nudc.
Cung phan phdi thiét bi dau cudi sé hé trg tét cho phat trién dich vu cda nha
mang, nhung viéc phan phéi thiét bi dau cudi khong hé don gian bai khau
diéu hanh doi hoi phai cuc ky linh hoat bam sat thi trudng. Thuc té€ cho thay,
cudc chay dua ma chubi siéu thi ctia doanh nghiép vién théng nha nudc da
béc 16 nhirng yéu kém vé tinh hiéu qua va tinh chuyén nghiép so v&i cac doanh
nghiép tu nhan.

Mang phan phéi thiét bi dau cudi dugc xem la “ctia” hé trg t6t cho viéc cung
cap va gidi thiéu dich vu clia cac nha mang. Thé nhung, bai toan khé nhat la
lam sao van hanh hé théng phan phéi nay dé co thé canh tranh dugc vai cac

chudi ban 1é ctia tu nhan.

10. THANH NIEN: NOKIA QUAY LAl
THI TRUONG SMARTPHONE

Theo PhoneArena, théng tin trén duoc
Robert Morlino - phat ngén vién cla
Nokia cho biét, va viéc hang quay lai thi
trudng smartphone ciing sé dugc trién
khai trong nam 2016, khi ma thai gian
ky két v&i Microsoft hét han.

Cu thé, Robert Morlino cho biét Nokia
sé quay lai thi trudng smartphone
nhung khéng con dadm nhiém vai tro tu
minh san xuat, thay vao dé la nhugng
quyén thuang hiéu.

Trong mé&i quan hé nay, Nokia sé
“hudng dan thiét ké va cung cap cac
c6ng nghé dang ndm gil” cho d6i tac
clia minh, hién tai Nokia ciing dang tim
nhitng nha san xuat c6 uy tin dé clng
nhau phat trién thuong hiéu smart-
phone Nokia theo huéng di nay.

SPT Ngay Nay
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Viéc trién khai cac ing dung céng
nghé théng tin (CNTT) dé cung cap
cac dich vu ngay moét to6t hon cho
cong doéng la mét xu thé rd rang,
khong cé gi dé chéi cai hay xem xét
lai. Va chac chan rang, xa hoi luén dén
nhan nhirng thanh qua cdia CNTT mét
cach tich cuc, bsi hon bao gio hét,
CNTT néi chung va Internet néi riéng
dang tré thanh nhitng cdng cu cé suc
manh lam thay déi thé gigi, ma kha
nang gildp cho cudc séng clia ngudi

dan trd nén thoai mai hon, ti€p can

MA THAT RA CUNG LA

NHUNG TINH THE LUGNG NAN
DIEN HINH TRONG QUAN LY

véi thong tin nhanh han, chinh xac
hon theo cach dé dang hon chinh la
muc dich rét rdo nhat.

Thé nhung, c6 mot thuc té€ khac
dang xay ra khién ching ta khong
khoi ban khoan: C&¢ mdi lan CNTT
dugc dua vao dé phuc vu mét nhu
cau nao do cla xa hoi thi mot loat cac
van dé lai xay ra, dan tSi nhirng két
qua khéng dugc nhu mong muén.
Néu truéc Tét Nguyén Dén 2015, cong

déng da 6n ao vai cau chuyén nganh

QUAN LY & LANH BAO

dudng sat Viet Nam dua hé théng ban
vé qua mang vao khai thac nhung két
qua lai con té hon nhitng nam truéc
thi gan day, ngay sau ky thi t6t nghiép
phd théng va tuyén sinh dai hoc, bao
chi va cac phuang tién truyén théng
cing nhu du luan xa hoi lai mot lan
ntta phai mé xé van dé tudng chiing
da ch: Cac thi sinh va nhiing nguoai
quan tam khéng thé tra cdu diém
trén hé théng tra cttu diém trén mang
ma Bd Gido duc & Pao tao (GD&DT)
vUa dua vao st dung!
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NGUYEN NHAN VA THE LUGONG
NAN

C6 thé lay truding hgp hé théng tra
ctu diém thi tryc tuyén via réi lam
mot vi du dé xem xét, bdi tinh dién
hinh cla né cho mét kiéu bai toan
thuc té dugc quan tam: Cong nghé
phuc vu s6 déng. Trong tinh huéng
nay, theo con s6 dugc cong bé thi doi
tugng can dugc phuc vu la khoang
mot triéu thi sinh trén toan qudc; néu
ké ca phu huynh va than nhan cua
ho thi con s6 sé con I6n hon nira. Xay
dung mot hé théng c6 thé dap ung
s6 lugng truy cap lén dén hang triéu
cung mot ldc la mot bai toan thuc sy

nghiém tuc.

Dau tién, phai dong y ngay rang
cac phan tich clia bdo chi cling nhu
giGi chuyén mén vé nguyén nhan yéu
kém cuda dich vu nay déu dung, & chd
tat ca cac phan tich déu chi ra nhiing
diém yéu ctia mot hé théng nhu vay;
cu th& hon, cac phan tich da nhéc dén
cac van dé nhu quan ly co s& dit liéu
tap trung (database), nang luc cla
may chu (server), t6c d6 dudng truyén

internet...

Tu gbc nhin thuan tdy ky thuat,
day chinh la nhiing yéu t6 quan trong
lam nén nang luc cung cdp dich vu
cla hé théng; quan trong hon niia,
dung ra, ching con phai dugc tinh
toan va lua chon mét cach hop ly
trong quan hé hitu co véi nhau, béi

néu chi quan tdm dén céc tinh toan

cuc bo cho tung yéu t6 thi nhiéu kha
nang la tinh trang “nghén ¢é chai” sé
xay ra, chdng han nhu may cha la da
manh nhung dudng truyén lai khéng
da, hay dudng truyén t6t nhung co s&
dir liéu lai dugc t6 chdc thiéu hop ly;
tat ca déu dan dén cing mot két cuc:
dich vu ma ca hé théng cung cap ra

cho ngudi st dung sé la yéu kém!

G mot thoi diém cu thé, cong
nghé va ky thuat luén cé nhiing gidi
han khéng thé vugt qua, cd vé mat
vat ly 1an vé mat dau tu. Néu cac gidi
han vé nang lyc dap ting ctia may chu
hay dudng truyén la kha dé hiéu thi
nhirng gidi han vé mat dau tu lai la
mot goc khuat, it duge nhac dén cho
du n6 ludn la nguyén nhan gay ra rac
roi. L&i khuyén ly tudng cta cac nha
chuyén mon khi ding trudc bai toan
thiét ké hé théng hay dich vu CNTT
la: D€ ddm bao chat lugng dich vu,
hédy tinh todn sao cho hé théng cé
thé cung cap dugc dich vu ngay ca &
ltc cao diém nhat, ddy co thé la “phut
ban nhat trong gid ban nhat cta ngay
ban nhat trong thang ban nhat”. Dang
tiéc, viéc dau tu moét hé théng dap
(ing t6t ngay ca & thoi diém cuc doan
nhu vay lai la qua dat, va thuc su lang
phi! R6 rang, ngudai ta sé khéng mua
mot chiéc xe tai hang nang chi vi mot

moén hang qua khé duy nhat!

Pung trudc nhiing gidi han trong
viéc ra quyét dinh khi xay dung hé
théng cung cap dich vu, ma that ra
cing la nhitng tinh thé luéng nan

dién hinh trong quén ly, chdc chin

la ngudi ta phai c6 nhitng tinh toan
khoa hoc hon.

GIAI PHAP DEN TU PAU

May man la thuc té cudc song
luén phong phu va thudng dem dén
cho chung ta nhiing kha ndng lya
chon tha vi. Viéc t6 chiic co s& dit liéu
va quan ly tap trung khéng phai la
van dé trong bai toan tra ctu diém,
nhat 13 & thai diém ma di liéu 16n
(big data) dang la mét trong nhiing
tu khéa “néng” nhu hién nay; nang
lyc x{r ly cta server va téc do dudng
truyén cling vay: mét phuong an té
chiic két néi va phan tai hgp ly chac
chan sé giai quyét tot bai toan dang
dat ra. D6 la chua ké, cac gidi phap ky
thuat nham tang t6c dé truy cap dich
VU va giam tai cho cac hé théng may
chl tap trung cling c6 san: tu cac ky
thuat “dém noi dung” (catching) cho
dén céc dich vu phan phéi néi dung

(content delivery network/CDN).

Con van dé dau tu thi sao? Trén
thuc té, khdng ai c6 thé s& hiiu toan
bd cac thanh t6 cau thanh nén hé
théng cung cdp dich vu CNTT trén
dién rong, ké cd cac nha cung cap
dich vu c6 ndng luc nhat; han thé nia,
xu huéng thué thay vi mua dang la xu
hudng chl dao trong viéc ra quyét
dinh lién quan dén trién khai dich vu
CNTT hién nay; vay thi, bai toan dau
tu cling cé thé dugc giai quyét: viéc di
thué cac diéu kién ha tang sé phuc vu
hiéu qua cac hé théng cung cap dich

vu ¢6 tinh mua vu cuc doan nhu hé
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théng tra cttu diém thi.

Tuy nhién, ddy méi chi la cac kha
nang hay lua chon kha di khi tiép can
van dé ti hudng ky thuat va “may
moc”. D€ thanh céng trong viéc trién
khai cac dich vu lam thay d6i thoéi quen
cla cd mét cong dong thi con phai xét
dén cac nhan t6 va diéu kién khac niia,
dac biét la phuong phép va tién trinh

trién khai.

& day, ching ta can phai quay lai
vGi tur khéa “s6 dong™ chinh tam ly
va hanh vi ctia s6 déng da lam nén
nhitng “phat cao diém” (peak time),
bsi khéng ai muén chd! Va nhu thé
mdi la chinh dang; chi hoi dang tiéc
la chinh diéu d6 da day cac hé théng
khéng dugc chuin bi tét rai vao thdm
hoa. Khéng phai la khong cé ly khi cé
y kién cho rang cac thi sinh khéng tra
ctiu dugc diém ctia minh 1a béi vi ho
qua ndéng voi; tuy nhién, cai ly 4y cing
giong hét nhu céi ly clia 6ng thay lang,
khi bao rang |é ra ngudi bénh phai chs
dé udng thém thuéc chi khéng nén

chét voil

Khéng ai c6 thé ngan chan hay cdm
can thi sinh va phu huynh ctia ho tim
cach dé biét diém thi s6m nhat, nhung
tac dong vao tam ly va hanh vi cla
ho nham gidm tai cho hé théng cung
cap dich vu 1a mét viéc co thé lam,
dang lam, tham chi la bat budc phai
lam. Céng tac tuyén truyén va gido
duc nham nang cao nhan thic va kéu
goi y thuc clia ngudi st dung that ra
c6 cung mot muc do y nghia véi viéc

xay dung hé théng cung cap dich vu.

Cach tiép can dich vu nhu thé nao,
vao thai diém nao va & nhitng dau la
nhirng thong tin rat cg ban nhung rat
cb y nghia, gidp diéu chinh tam ly va
hanh vi clia ngudi sir dung; ching can
phai dugc truyén dat ding dan va hiéu
qua trudc khi dich vu dugc dua vao su
dung. Han nhién, mot cach can ké thi
con phai chuan biva cong bé luén mét
chi tiét khac: Néu vi bat c ly do nao
ma khéng st dung dugc dich vu thi

can phai lién hé vai ai.

CACH TIEP CAN NAO CHO
TUONG LA

P& tranh nhiing vuéng mic tuong
tu, tr d6 c6 thé khai thac hiéu qua
nang luc cia CNTT va Internet trong
cac dich vu c6 tinh cong déng cao va
tam han anh hudng réng, nén chang
can c6 nhiing nhin nhan phtu hop va
phuong phéap trién khai khoa hoc
hon trong tuong lai. Hodc don gian
hon, cac du &n va chuong trinh trién
khai dich vu d6 nén xét dén cac nhém
yéu t6 sau day dé giam thiéu rdi ro: (1)
Panh gid dung quy md va doi tugng
phuc vy, chl y dén dic diém vé tam ly
va hanh vi; (2) Banh gid va nhan thuc
rd rang vé cac gisdi han cda ky thuat va
céng nghé, tinh dén céac gi¢i han do
khi lua chon gii phap va (3) Trién khai
véi mot trinh tu hgp ly, trong d6 cong
tac truyén théng va gido duc ngudi st
dung phai dugc xem nhu mét phan

viéc bat budc.

Van biét rang, cac don vi nhu Bo
GD&DT, ciing nhu céc co quan hay t8

chic & cung quy mo khacyvan dang

chiu nhiéu rang budc vé mat quan ly
nha nudc khi trién khai cac dich vu c6
tinh cach mang nhu da lam, chdng han
nhu, diém thi van dugc xem la nguén
di liéu quéc gia, can dugc bao mat
vGi muc d6 toan ven cao nhat, cho
nén qua trinh trién khai sé phai vugt
qua nhiéu rao can do chinh cac rang
budc dy dat ra, thé nhung ching ta
van ¢6 quyén hy vong rang nhiing
kinh nghiém dugc rut ra tur thuc té vé
cung sinh déng ctia cudc séng sé gitp
cé&c co quan va té chic diéu chinh cach
lam cia minh mét cach khéo léo nhét,
tir d6 c6 thé dua ra nhiing dich vu c6
chat lugng ngay cang cao, dap Ung

mong dgi cla toan xa hoi.

Vi Thai Ha (Bai da dang trén TB-
KTSG s6 ra ngay 30/07/2015)
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THUONG HIEU CO NHUNG
GIA TRI TRUU TUQNG, TUY VO
HINH NHUNG LAI LA “CHAT
KEO” GAN KET NGUGOI DUNG
BEN CHAT. MOT TRONG SO
DO LA LOI HUA THUGNG HIEU
- GIA TRI COT LOI DINH HINH
NEN BIEU TUGNG VA PUQC
HINH THANH NEN TU MOI
HINH ANH/HOAT DONG CUA
DOANH NGHIEP KHI DUA RA
THI TRUONG.

TRANG 024
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véi ban bé, nguai than xung qua-
nh vé thuong hiéu.

Trong thoi dai ky thuat s6 ngay
nay, con ngudi cé xu huéng chia
sé nhiéu hon trén mang xa hoi.
Nhiing phuong tién truyén théng
xa hoéi nhu Facebook, Twitter,
blog... sé la nhiing cong cu tuyét
voi dé tao nén va lan truyén hinh
anh thuaong hiéu.

Khi khach hang trung thanh véi
thuong hiéu, mdi ngudi trong sé
ho sé tré thanh mét kénh truyén
thong. D6 la nhiing lgi ich v hinh
ma bén viing, khédng thé mua dugc
bang tién.

L&i hita thuong hiéu - 16i néi can
hién thuc héa

L&i hia thuong hiéu can dugc
hién thuc héa trong tat ca cac
hoat déng ctia thuong hiéu dé. Tu
san pham, dich vu cho téi nhiing
an pham thuong mai va ca trach
nhiém xa hoéi clla doanh nghiép.

Sé la 1 diéu t6i té néu thuang hiéu
chi ¢6 nhiing I6i hira subng ma
khong c6 nhiing hanh déng cu
thé. Diéu do sé khién khach hang
khéng hai long va tién téi viéc tim
ki€m mét thuong hiéu thay thé,
dap ung dugc nhitng mong muén

cla ho. Tir @6 thuong hiéu sé mat
di gia tri ctia chinh minh.

Vi vay cach t6t nhat dé tao lap va
gilt 16i ha thuong hiéu dé chinh
la thuc hién ndé mot cach nhat
quan vai tiing san pham, dich vu
cho du la nho nhat. Trong thuc té
c6 rat nhiéu thuong hiéu I6n c6 16i
hira thuong hiéu rat manh, ho dinh
vi dugc trong tam tri khach hang
nhiing dac tinh néi trdi khong thé
thay thé nhung d6i khi ho lai gap
that bai trong viéc gilr ching va
diéu tat yéu la sy quay lung cla
khach hang.

Diéu gi sé xay ra néu Cadillac tung
radong xe o gia 15.000 USD? chic
han no6 sé di ngugc lai vai 16i hua
cla Cadillac vé su sang trong bac
nhat cho cac san phdm cGia minh.

Trong thuc té diéu nay da xay ra
véi Mercedes vai nam trugc day
khi ho tung ra dong san pham tam
trung gia ré, diéu nay khién nhiing
khach hang trung thanh ctla Mer-
cedes khong hai long.

Volvo sé ra sao néu mét ngay kia
cac san pham cda ho khéng con
dat su ddm bado an toan lén hang
dau? Chac han khi dy Volvo sé mat
di vi tri cila minh trong long khach
hang trung thanh vé mét thuong

QUAN LV & LANH BAD

hiéu 6 t6 an toan hang dau thé
gidi.

DPiing dam chan tai ché

Tuy nhién ngay nay thi hiéu cla
khach hang cling nhu thi truéng
phat trién va thay déi rat nhanh, |5i
hia thuong hiéu ctia moi doanh
nghiép bén canh viéc gilr viing
cling can c6 su phat trién va bé
sung sao cho phu hgp. Bung bao
gid nghi rang 1oi hia thuong hiéu
cla ban co6 thé phu hogp mai mai
trong vong ddi phat trién cla san
pham.

Mé6t 16i hda thuong hiéu manh
khong chi dem lai nhing gia tri
khéng 16 ma con la phiéu bao
hanh cho bat ci thuong hiéu nao
trong cudc dua gianh vi tri trong
Iong khach hang.

Theo Doanh nhan Sai Gon

Do You Stand Out in a Crowd?
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NEU CO MOT CHIEC CHIA KHOA MG PUGC CANH CONG CUA THANH CONG VA HANH PHUC, THI DO CHINH LA NIEM TIN.

Niém tin mang lai cho ban stic
manh dé vugt qua tat ca

Cac nha khoa hoc cho rang: “Tua
nhu nha chi huy, niém tin truyén
dat nhitng ménh Iénh cho khéi
oc. Khi ta hoan toan tin tudng
vao mot diéu gi d6, niém tin
nay sé ra lénh cho khéi éc cach
thuc dé hinh dung su viéc xay ra.
Biét nam gilt mét cach hitu hiéu,
niém tin co6 thé trd thanh nhing
stic manh I6n lao nhat dé tao ra
nhiing diéu to6t dep cho cudc
sO6ng clia ban. Mat khac, néu ban
dat niém tin cta minh khong
didng ché thi ching sé gidi han

tu tudng va hanh déng ctia ban
cling v&i mot siic manh tuong tu
vay”.

Nhu vay, néu ban tin rang minh
thanh céng, chac chdn ban sé
thanh cong va néu ban tin rang
minh that bai, di nhién ban sé
that bai, bai 1& khi ban cé niém
tin, tu nhién ban sé biét cach
phai hanh déng ra sao dé niém
tin do6 tra thanh hién thuc.

Trong mbi con ngudi chung ta
déu tiém an nhiing nang luc sau
ldng nhat ma néu biét cach khai
ggi chung, chung ta sé lam dugc

nhiéu diéu ky diéu. Diéu quan
trong la ban phai c6 niém tin
vao chinh ban than minh, tin vao
mot tuong lai tot dep va khong
dugc nan long du thuc té c6 khé
khan dén may. Niém tin sé dem
lai cho ban nhiing nghi luc va
nang luc manh mé dé vugt qua
moi tr& ngai.

Do vay, c6 thé noi rang, trong
cudc séng nay, ban thanh cong
hay that bai, ban hanh phuc hay
vui suéng phu thudc vao viéc
ban c6 niém tin hay khéng va
cach thdc ban phan dau dé dat
dugc nhitng muc tiéu mong udc.
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Cach thiic nudi duéng niém tin

C6 rat nhiéu cach dé chung ta
c6 thé xay dung va nudi dudng
niém tin ctia minh.

1. Bat dau tU nhiing cau chuyén
vé niém tin: Quanh ban khong
thiéu gi nhiing guong thanh
cong, vuot qua nhing nghich
canh khic nghiét... dé ban c6
thé tham khao, hoc héi. Hay qua
dé ma khai goi Ién nhiing hoai
bado 16n lao da cé trong ban va
nghi vé thanh céng cda ho. Ban
hay thir nghi rang: Ho lam duac,
tai sao ta lai khéng? Nhu thé
¢ nghia rang ban da xay dung
dugc niém tin: minh cling c6 thé

lam dugc nhu ho.

2. Phan dau va ren luyén khong
ngling: Néu ban dugc trang bi
t6t vé moi mat, niém tin cGa ban
cang ¢6 co sG dé trg thanh hién
thuc mot cdch mau chéng. Co
thé mét lGc nao dé ban sé gap
that bai hay tuyét vong nhung
dung dé hinh anh dé am anh
tam tri ban. Con dudng trudc
mat con dai va ban cé quyén tin
rang, hanh phuc ban dat dugc sé
xung dang hon sau nhiing tha
thach nhu thé.

3. Phat trién niém tin trén co
s& nhiing thanh qud ban da
tung dat duoc: Khi ban bat tay

vao mot viéc nao do6 va ban da
thanh cong, tiép theo dé, ban
sé dé dang thuc hién va tin rang
minh thanh cong moét lan n(a.
Diéu nay cling cé nghia la ban sé
thanh cong mot lan nira.

4. Hinh dung vé két qua tot dep
ma ban mong muén dat duoc
trong tuong lai: V&i cach lam nay,
ban sé cang c6 thém niém tin dé
phan dau va nhu thé thanh cong
sé cang gan tam tay ctia ban hon.

Khoi Nguyén
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Phai lam gi khi bat dau muc tiéu ctia minh
thi ban rat hao hiing, nhung réi dong luc
thuc hién c(r giam dan sau dé?

Ban khong phai lo lang vi day la diéu hét
stic binh thudng vai bat c( ai. D6i khi ban
sé cam thay khéng c6 dong luc, cdm thay
kha chan nan va hau nhu khéng c6 néng
lugng dé tap trung vao céng viéc. Tin t6t
la tat cd ching ta déu c6 thé vuct qua
dugc trang thai nay.

T6i tim thay 2 dau hiéu nhan biét rang
minh dang danh mat dong luc:

- Nang lugng clia ban cuc ky thap, ban
cam thay thiéu ngu, lam viéc qua suc...

- Ban roi vao mot vong xody suy nghi tiéu
cuc, mot nghi ngd nay dan dén moét nghi
ngd khac, y nghi xau nay dan dén y nghi
khac, cho dén khi ban khéng con tin vao
ban than nita.

Hai dau hiéu trén thudng sé xuat hién khi
ban né luc theo dudi diéu gi do, va ban
phai d&u tranh tu tudng rat nhiéu dé vuot
qua chung va thuc hién muc tiéu cla
minh.

To6i goi day la nhitng con khidng hoédng
tam ly tam thai. N6 khén moi cong viéc
déu trd nén qua suic véi ching ta, khién ta
muén tir bo va quay vé vung an toan cla
minh. Khi gap phai con khiing hodng nay,
dé vugt qua dugc diéu nay budc dau tién
ban hay nhé:

1.LAM MOT BIEU GI DO GIUP BAN GIJ
CAN BANG

Hay dadm bdo rang médi ngay ban khéng
chi chdm cham vao muc tiéu cia minh
(thang tién trong cong viéc, hoan thanh
mot du én, ching chi hay kj nang nao
dé...). Boi khi phai thoat ra khdi né. Thu
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DUY TRI BONG LUC

gian, nghi ngoi, cham séc cac méi quan
hé ban bg, gia dinh... hay lam bat ct diéu
gi ban cho I3 can thiét dé€ ban tao can
bang trong cudc séng.

Gilt can bang la diéu rat quan trong. Néu
ban tap trung qua nhiéu vao mot khia
canh duy nhat clia cudc s6ng, sau mot
thoi gian, ban sé nhéan thdy rang cac khia
canh con lai bat dau trd nén toi té va co
thé sé bi hat ra Ié dudng.

Su mat can bang khién con ngudi bi ap
luc va cang thang, cudi cung két thic
trong moOt cdm gidc rang ti bd sé thich
hgp hon la kién tri di tiép. Va thé la ban tu
bd muc tiéu.

Louisa May Alcot néi: Hay cé thai gian
cho ca céng viéc va hudng thy; khién méi
ngay vua hiru ich vira thodi mdi, va chiing
td rang ban hiéu gia tri ctia thai gian bang
cach st dung noé that tét. Va réi tudi tré
sé tudi vui, va tudi gia khéng ¢6 nhiéu héi
tiéc, va cudc doi sé 1a mét thanh cong tuai
dep.

Nh& rang moi viéc ban lam trong cudc
song déu ho trg nang lugng cho nhau.
Chinh vi vay dung vi sg xao nhdng muc
tiéu ma ban bé 1& nhiing khia canh khac
trong cudc séng clia ban. Ngay ca nhiing
diéu ban cho la thiryéu khdng quan trong,
khi danh thai gian cho ching, ban sé thay
ching c6 kha nang dem dén nguén cam
huing tuyét vai cho ban trong viéc hoan
thanh cac muc tiéu Ién cGia minh.

2. NHIN VAO BUC TRANH TOAN CANH
DE KHONG Bl MAT PHUONG HUGNG

Néu ban thic day va nhay ngay vao cac
cdng viéc vat hodc danh sach céc céng
viéc can lam, chac hén diéu d6 sé lam cho
dong luc cda ban sut gidm. Ban sé tu hoi

minh dang lam cai qudi gi vay nhi? Minh
c6 thuyc sy dang gidi quyét nhing viéc
quan trong nhat hay khéng? Viéc minh
lam liéu c6 dem lai két qua gi khong?

To6i nhan thay mot ngay lam viéc cla toi
sé suon sé va co hiéu qua hon khi téi danh
ra khodng 10 phat méi budi sang dé 1én
ké hoach cac cong viéc sé lam: hudng tGi
nhiing ngay ké ti€p, va nghi lam sao dé sur
dung hiéu qua nhat thai gian cua toi.

Ban c6 thé thi 4p dung céach nay:

Day sém hon binh thudng khodng 15
phut, vi vay ban sé khong cadm thay lat dat
vao buéi sang.

Kiém tra lich cGia ban va 1&n ké hoach lam
viéc trong ngay trudc khi ban kiém tra
hop thu.

Danh ra chit thsi gian dé ngéi xuéng
va dung bita sang, thay vi chup lay mau
banh mi va vua di vira nhai.

Thién hodc cau nguyén khoang 5 phut
trudc khi bat tay vao lam viéc méi buéi
sang.

Bat dau ngay mdi moét cach binh tam
c6 thé dan dén mét ngay lam viéc chat
lugng, day y nghia, thay vi lao dau vao
nhiing céng viéc it hodc tham chi khong
quan trong.

3.TAO MOI TRUONG GIAU CAM HUNG

Ban c6 muén sang khoai trong tiing phut
gidy clia cudc séng khong? Méi truong
chinh 1a diéu c6 kha ning thuc ddy dong
Iyc cGia ban nhiéu nhat. Vi vay hay tao cho
minh khong gian giau cdm hing nhat c6
thé. Khong gian do6 ¢6 thé 1a ngay trong
phong, géc hoc tap hodc lam viéc cla

ban. Hay thi cac goi y dudi day:

Dan mét buc tranh vé muc tiéu ctia ban &
ché sé& nhin thdy hang ngay. Bat né thanh
man hinh nén trén may tinh hodc dan lén
tudng, clra td lanh hodc guong phong
tam. Muc dich la git cho tam tri ban tap
trung vao két qua cuéi cung va duy tri su
s6i n6i trong ban.

Ban c6 thé tén thém mét it chi phi dé chon
mét chiéc ban lam viéc thich nhat, hodc
néu mua v3, but hoc bai, s6 cong viéc...
thi hay lua nhitng cuén sé dep khién ban
thich tha khi st dung.

Don dep nha clia. Su blra bon cé thé lam
anh hudng dén déng luc cta ban, loai bo
bét nhing tha 16n xon c6 thé giup ban
gilt tinh than & trang thai giau cam hung
va hung phéan thudng xuyén.

4. NHAC NHG BAN THAN THUC HIEN
MUC TIEU MOI NGAY

“Moi ngudi thudng ndi rang dong luc
khong ton tai mai mai. Vi vay ching ta can
cling ¢6 né méi ngay giéng nhu viéc tdm

hang ngay vay” - Zig Zillar

Lam sao cling ¢6 dong lyc hang ngay?
Mét mau gidy nhd nhac nhé luc nay la
can thiét. Téi da lam va cdm thdy kha hiéu
qua vai cac mau gidy nhic nhd. Toi c6 thé
xao nhang viéc thuc diéu gi do, nhung khi
nhin thdy mau nhac nhd, t6i lap tdc bat
nhip véi né va n6 dua toi trd vé trang thai
tap trung hon.

KE& ca khi lam viéc rat t6t, ching ta khéng
bao git c6 két qua ngay lap tuc, diéu nay
ap dung cho moi thu.

Néu muc tiéu cda ban 1a c6 mét co thé
khée khoan, thang tién trong cong viéc,
dat dugc mét chiing chi nao d6 hay don
gian chi 1a vui vé hon, tat ca nhiing mong
mudn dé déu phai dugc thuc hién moi
chit moi ngay. Hdm nay thuc hién mét
xiu thay déi nho, c6 thé khéng thay két
qua ngay, nhung né dang giup ban tién
budc.

5.BAN CO THE BI CHAM, NHUNG PIEU
TUYET VOI1 LA BAN DA KHONG DUNG
LAI

DBling qua khat khe vai ban than khi muc
tiéu khong hoan toan theo 10 trinh 100%
ky vong dat ra. Ban c6 thé tri hoan, c6 thé
mét vai ngay moi thi khong theo dung
ké hoach, khéng c6 gi la to tat ca. Chi can
ban van gilt chit khéng tir bd muc tiéu dé.
Ban khong can phai qué khan truong.

Ban muo6n sém dugc tin nhiém, gidéi hon
moét ngdn ngl, moét ky ndng nao d6? Khi
cam giac moi thu khoéng tién trién hodc
qua mudn mang khién ban mat di dong
lyc va muén tur bo, hdy nhac nhé minh,
cham hon khéng c6 nghia la ban sé dung
lai, nhé.

Con ngudi phai di qua nhiing thang tram.
boi khi chung ta sé nghi ng& chinh minh,
nhan ra minh dang mét mai va dau khé.
Qua thai gian ta sé thdy nhiing nhiing
kinh nghiém nay xuat hién dé ban tré nén
déo dai, manh mé va khén ngoan han.
Va ban sé sén sang don nhan nhiing th
thach méi véi tran day cdm hing.

Theo Kyna.vn
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Mac dau tr&i d6 con mua.
Pudng thi ngap nudc, chang chira 16i di.
Nhung ma, anh véan phai di.

Ban Vé Té Vé Cap, ngan gi tr&i mua.
Phai dat, doanh sé trén dua.
Khong dat doanh s6, du mua khéng vé.
Cho du nhiém vu nang né.

Anh day ciing chang c6 hé kéu than.
Déau la hiém trg, gian nan.

C6 gang kiém dugc khach hang mai thoi!

Pao Thé Manh
(Viét trong chién dich “Ngudi ngudi SPT tham gia ban hang”)
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NHIEM VU DUA CHI NHANH TIEN VE PHIA TRUGC LUON PAY THACH THUC, SONG VO
NHUNG TRUYEN THONG QUY BAU SUOT 16 NAM QUA, TIN RANG SPT KV1 SE NGAY CANG

PHAT TRIEN HON NUA.
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$ng Gidm déc SPT Lé Nhat Nguyén (bia phdi)
bcing khen cho CB-CV tai SPTKV1

Chi nhariv. SPT tai Ha Noi (SPT KV1) duoc
thanh lap tir 20/10/1999, dén nay la 16 nam. 16
nam chua phai la dai nhung d6i véi SPT Ha Noi
la mot quang dudng day da nhiing trai nghiém:
thanh cong, that bai, vuon 1én va khang dinh.
Tu ngay dau thanh lap, Chi nhanh da trai qua
rat nhiéu giai doan khac nhau: nhiéu lanh dao
va tap thé da duoc ké tuc, ludn vugt qua moi
thi thach dé dua Chi nhanh khéng ngling ting
trudng. Chuic nang chinh cia Chi nhanh la Van
phong dai dién, hé trg Céng ty trong cong tac
d6i ngoai vai cac ban, nganh trung uong tai Ha

Néi cling nhu khu vuc phia Bac.

Van phong Chi nhanh toa lac tai trung tam
tha dé, vi vay cé diéu kién dugc tiép can kip thoi
vGi cac ngudn thong tin khoa hoc, cling nhu
dugc ti€p xuc véi cac cap lanh dao cla cac Ban,
B&, Nganh, dac biét la B6 Thong tin va Truyén
thong. Do vay, Chi nhanh luén nhan dugc hé trg

i

I
;|

it

CB-VC SPTKV1 chup hinh luu niém tai
budi Lé ky niém 18 ndm thanh lép SPT

tur cdc cap lanh dao cac thong tin vé thij trudng,
vé cdng nghé, vé doi thi canh tranh..., va dac
biét hon la dugc tao diéu kién cdp phép day du
céc dich vu cho Céng ty SPT, tir d6 ¢6 thé ndm
bt dugc dinh hudng dé phat trién.

Trdi qua nhirng nam dau con b& ngd, tu
nam 2000-2001, Chi nhanh da déc toan luc hé
trg CoNg ty trién khai du an VolP véi dau s6 177
danh cho dién thoai trong nuéc dudng dai va
quéc té. Bén nam 2003, trong linh vuc di déng,
SPT la don vi tién phong trong viéc trién khai
mang dién thoai di déng si dung céng nghé
CDMA 2000-1x EV-DO tai Viét Nam véi thuong
hiéu S-Fone. Chi nhénh lai hé trg Cong ty trong
du &n I6n manh nay dé dén 2006, S-Fone da pha
song dugc toan quéc. Nam 2005, Chi nhanh
dugc Céng ty giao cho nhiém vu kinh doanh
chinh thic. Giai doan 2010-2011 la giai doan

kinh t& con nhiéu bién déng, su canh tranh gilra
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cac doanh nghiép ngay cang manh
mé&, khéc liét, Chi nhanh tiép tuc trién
khai dich vu Internet t6c d6 cao ADSL
va Internet Cap quang (FTTx), kénh
thué riéng, thi cong cdng trinh va kinh

doanh thiét bi vién théng.

VGi nén tang virng chac, SPT KV1
ting budc, tiing budc phan dau, vuot
kho vuon Ién va chinh thic phat trién
manh mé tu nam 2011. Nam 2012,
tang trudng kinh té€ xa hoi suy giam,
hoat dong cla nhiéu doanh nghiép
gap khé khan, tham chi nhiéu do-
anh nghiép phai dong clra. Trong
diéu kién dé, lanh dao Céng ty va
Chi nhanh tiép tuc phat huy ban linh
quan ly diéu hanh, nhay bén ing pho
véi nhiing bién déi cGa nén kinh té&,
dan dat Cong ty va Chi nhanh vugt
qua séng gié. Doanh thu tang trudng
nhiing nam dau dat 2 ty/nam, dén nay
da dat dugc han 10 ty/nam.

Bang hinh thuc tai dau tu tai chd
tur nhirng nguén ngan sach tu co, Chi
nhanh da ting budc phat trién mé
rdng ha tang va khang dinh dugc vi tri
ctia minh trén thi trudng vién théng.
Thanh qua la Gidy khen tap thé dat
danh hiéu “Hoan thanh t6t nhiém
vu nam 2014” va hang loat gidy khen
clia cac ca nhan xuat sac. Day la su nd
luc clia c&d mét tap thé luén phan dau
khong ngung nghi, luén tu trau déi

ban than va tich cuc trong cong tac.

Pé trd thanh moét don vi ludn
hoan thanh xuét sdc nhiém vu, Chi
nhénh tiép tuc dinh hudng phat trién
trong tuong lai: M& réng thi truong
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dé quang ba thuong hiéu, tang cudng
hgp tac dau tu vai cac don vi trong
va ngoai nudc, nghién clru phat trién
thém nhirng dich vu méi va tan dung
ngudn vén tai chd dé tai dau tu, phuc
vu sdn xuat cd ban. Bén canh do, dé
hoat dong kinh doanh hiéu qua trong
cac nam tiép theo, Chi nhanh da quan
triét chi tiéu tiét kiém, c6 ké hoach,
c6 kiém soat; Xay dung bd may con
nguai c6 trinh d6, cé nang luc, cé dao
duc; Tang cudng do6i ngoai; MG rong
hop tac kinh doanh.

Ngoai ra, SPT KV1 cling da tap
trung xay dung chién lugc kinh doanh
gan lién vdi viéc dao tao doi ngl nhan
luc gidi, trinh d6 cao, gan bé hét minh
cho su phat trién cla tap thé Cong ty.
NOi bd doan két tot va quy tu dugc doi
ngl can bd quan ly tré, tam huyét; thu
huat dugc luc lugng nhan vién ky thuat
viing chuyén mén, nhiét tinh véi cong
viéc. MGi truong lam viéc than thién,
phat huy dan chd tao diéu kién cho
nhan vién tham gia déng gép vao
su phat trién ctia Cong ty. Moi nhan
vién déu dugc tao diéu kién dé phat
huy nang luc cong hién cho Céng ty.
TU s6 lao dong khi méi thanh lap chi
¢6 3 ngudi, dén nay téng s6 lao dong
hién cé tai Chi nhanh la 26 can bo,
nhan vién, c6 nang luc chuyén moén
dap Ung nhu cau cau cong viéc, quan
trong han la s6 can bo co trinh d6 dai
hoc, cao dang, c6 tay nghé, chuyén
mon, tdm huyét... chiém ty 1é cao va
phan I&n nam trong nhém tudi con
kha tré..., tir d6 da tao ra khi thé méi
trong lao dong, lam viéc.

Ngoai ra, d€ duy tri va phat huy

tiém nang con ngudi, véi nhitng chinh
sach nhan sy dung dan déi vasi doi
ngl can bd, cong nhan vién, ngudi
lao déng, Chi nhanh da kich thich
tinh than lam viéc va xay dung trong
long mbi can bo, cdng nhan vién mot
nét van hoa vé té chuc SPT KV1. Sau
16 nam hoat dong, SPT KV1 da hinh
thanh dugc ban sac van hoa rat riéng,
rat dac sac: Do la sy doan két gan bo,
sé chia rat tinh ngusi trong mét moi
trudng hét stc chan thanh, dam am
nhumot gia dinh. D6 lalong yéu nghé,
su trung thanh, niém ty hao la thanh
vién ctia Céng ty. DO la tinh than chu
dong, sang tao, chuyén nghiép, luon
hét minh vi cong viéc chung. D6 la su
tu tin, hi€u khach, tran trong véi moi
khach hang, d6i tac. D6 con la nhiing
dau tranh bén bi, 6n hoa, khoan dung
dé gidi quyét moi xung dét. Qua dé,
SPT da that su la mai nha thd hai cla

moi thanh vién.

C6 thé ndi, nhitng thanh tuu ma
Chi nhénh dat dugc hém nay, ngoai
su lanh dao cGia Ban Giam déc Cong
ty, sy quan tam cula cac co quan, ban
nganh doan thé con phai ké dén su
lanh dao tap trung cla té chic Dang,
hoat déng clia t§ chuc Céng doan,
Poan Thanh nién va su nd luc hét
minh cla toan thé can bd, céng nhan
vién & tat ca cac phong ban trong Chi

nhanh.

Nhiém vu dua Chi nhanh tién vé
phia trudc luon day thach thic, song
vGi nhiing truyén théng quy bau suét
16 ndm qua, tin rang SPT KV1 sé ngay
cang phat trién hon nia.

Ngay xua cé mot cau bé xau tinh. B6 cau dua cho
cau mot tui dinh va bao cadu cd mdi lan cdu mat
kién nhan hodc cai nhau vdi ai, thi dong mét cai
dinh vao hang rao.

Ngay dau tién, cau déng 37 cai dinh vao hang rao.
Cac tuan sau, cau biét cach tu kiém ché, nén sé
dinh dong vao hang rao b6t dan. Ngay qua ngay,
cau kham pha ra la tu kiém ché thi dé hon la déng
dinh.

Cu6i cung, d&n mét ngay kia, cau khong phai déong
cai dinh nao vao hang rao nita. Thé la cau di gap
bé va thua rang hém nay cau khéng phai déng cai
dinh nao. Ong bé méi bdo cau la ci ngay nao cau
khong mat kién nhan, thi nhé mot cai dinh khoi
hang rao.

VAN HOA & GIAI TRi

Ngay lai ngay tréi qua, va cudi cing cau bé c6 thé
noi véi bé 1a cadu da nhé moi cai dinh khoi hang
rao.0Ong b6 dan cau con ra trudc hang rao va bao:

- “Con nay, con da xu su tét rdi, nhung con nhin
tat ca cac 16 dinh trén hang rao di. Con c6 thé dam
mot ngudi réi rat dao ra, nhung sé mai mai con
mot vét thuong. Con c6 xin 16i bao nhiéu lan di
nlta, vét thuang van con dé. Mot vét thuong do
I6i néi cing lam dau nhu mét vét thuong trén
than thé. Nhiing ngudi ban la nhiing vién ngoc
quy hiém, ho lam cho con cudi va khuyén khich
con. Ho san sang ldang nghe con khi con can ho,
ho nang d& con va mé& long ra véi con. Con cling
hay cho cac ban con thdy la con yéu thuong ho
dén dau”.

Theo Internet
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VAN HOA & GIAI TRi
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Mét dém trang gilta thang 7, doét
nhién, nang nhé nhai, nhé tra nhai.
Khodnh khac nhé thé thiét nhu nhé
vé mét diéu dep dé vinh vién bi mat
di, theo ddu c6 nhan.

Vi nang, khdng con mot ai, & céi xa
Viét nay, con uép dugc tra nhai tinh
va duyén nhu ¢6 nhan thué trudc.
Da c6 nhiing ban, nghe nang ké vé
mot chén tra tinh xua, c6 gang biét
bao lan ma bat thanh trong viéc
tao ra dugc mot chén tra sac nudc
séng sanh mau cudi nang, huong
tra xen lan gilra mui vi tuci méi ctia
ting bup tra non hai canh dugc sao
bang tay trén chdo gang, phang
phat céi ndbng nan tinh t& va diém
|& khong thém giau diém ctia bong
nhai duong xuan ham tiéu, vira cé
céi loi 14 1an e &p clia xuan tinh, viia
c6 chut bui b va phong tang... Tat
cd, rot day via duyén dang vua
rao ruc trong moét chén tra khuya.
Lan trong cai rét lanh se sit phang

TRANG 03k

phat vi c6 don, huong tra van vit va
khoéng tan trong khéng gian séng
sanh tinh. Tinh nhan riu vao nhau
trong vi chat diu va ngot nhe cla
tra quyén trong vom miéng cho
dén tan sang hom sau du dé biét cai
dém phong tinh &y la c6 thuc cha
nao dau phdi méng.

Pa 6 nam roi, Trudng Xuan khong
con va khong thé lam ra dugc loai
tra nhai tr& danh dy va cht la vinh
vién. Nghé nhan doi th 5 cta gia
dinh cé truyén thong lam tra ay da
vé cbi hac, ngudi dugc truyén nghé
& doi tha 6, ban nang, dé dén gan
20 nam, khéng thé lam ra dugc mét
chén tra tinh tinh t€, phéng tung,
loi 14 va e ap duyén nhu ¢6 nhan.

Dé cho, gid day, nang chén tra nhai
nao lén, cling xui long nang thao
thiét nhé vé chén tra ngay ca. C6
ké mé tra ham hui lam biét bao lan
tra nhai, thac thdom chd nang khen

mot [an thoi, ma 1an nao nang ciing
bdo “chén tra nay vi ngon nhung
huong con thiéu cai duyén phong
tinh ddc trung clia hoa uép”, thiét la
hoai cong khi nang cu tan téc trong
nhirng vong niém vo hinh vé chén
tra xua dugc thudng thic suét bao
nam trong ky uc.

Dém nay, uéng mét ly tra méc cau
ngon la lung bang nuéc giéng da
ong gan chua ma em déng nghiép
cl gbéi gém bao tran quy mang ra
tu xu Boai, Ha Noi khong cé rét, chi
6 troi sap xuéng nhiing con nong
ham hap trén hang triéu néc nha
khong c6 diéu hoa, gidc quan nang
lai troi vé véi thud xua, ngd nhu
dang dugc ddi 4m cling tri giao bén
chén tra nhai, huong tham vuaong
vit trong khoéng gian séng séanh,
tinh khéng mét thanh am...

My Kiéu

% Kinh Biic

Em vé Kinh Bac cing anh nhé
Chiéu chang to
Cho déng vang ruc r&
Cai huong cuén toc thé
LGi em di...

L&i em di
Ru nhiing au o
Me hat
Ngay xua...
Aiyém thdm
Ai dau chi vanh méi sau nép nén quai thao
Ai niu 0 lua soi
Rang:” Ngudi oi
Nguai &
bung vé”
Ai 16i hen cau thé

Dé ngudi ngéi tua clra
Cho médi mon 16i ru

Cho hoai thai cau hat
“Lénh dénh mét chiéc thuyén tinh”

“Lénh dénh mét chiéc thuyén tinh”
Anh ditim em
Cho cuing néi nhé mong
cho tron cau quan ho
cho diu ndi long xua
Khac khoai IGi thé
Em mang yém tham, anh médc o the
Long em hét cho da anh say
Rang:"Ngudi oi ngusi & dung vé”

Em vé Kinh Bac cung anh nhé!
Dé anh lat gach Bat Trang
L6i em di...

Nhué Giang

SPT NGAY NAY 07-2015



(in va hién

Mbi khi online bang Yahoo! Messenger, em thudng
hay dat ché do an. Moi ngudi thac mac, em chi
CUdi...

Co |é 3, theo thoi quen, em khéng muén minh
“chudng mat” ra trudc dam dong nguoi khac. Cai
cam giac lang |é quan sat, lang & nhin moi nguoi
va chi trd chuyén véi d6i tugng ma minh thich lam
em thdy thodi mai. Anh bao, em sg ngudi khac
“nhin” thdy minh. V& diém nay thi anh dung. Anh
da “nhin” thay, nén chinh diéu d6 lam em sg...

Clng giéng nhu khi anh ruc rg trén dinh cao nghé

nghiép, em lang Ié nép minh phia sau. Khéng ai
biét co su hién dién cila em bén canh cudc ddi
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anh. Khéng ai biét em da cung anh di qua nhiing
chong gai, vat va nhu thé nao... Khéng ai biét...

Hién dién bén anh ldc dy la moét ngudi con gai
khac. Su an minh lic nay khéng lam em cdm thay
thodi mai nira.

Dém vé, bat may tinh, em can moi nhap vao dong
chi Available. Biéu tugng mat cudi mau vang nhap
nhdy. Chai voi...

Y. T

Van con day,

Phé cli vong quanh, con dudng lua nho
Vat ndng hdng mét sém binh minh.
Gido dudng tinh lang,

Vai con chién ngoan dao
nguyén cau trong suong mai...

Lac dac trén dudng do thi,
Nh{ting ganh hang rong, d6i dong xe co
cham rai, thong dong,
khé khang nhitng budc dau ngay.

Van la day,
Quan ci, nha xua,
Quanh nam quanh buén, viang khach.
Khung tr&i xua ky niém van con day.

Nhu I3, nhu hoa,
nhu hang cay ding thang hién hoa.
van...

Nh{tng mai ngéi hoang hon,
Nh(ing chiéu vang ruc r&
Ta 4o ai bay, nhu nhirng ngon c&.
G6c me gay cudi phé,
Anh dung dai...

Van la em ngay trudc - mat
uét, mi cong, toc bong, miéng nho;
Lién thoang, dong dai chuyén thé gian.

Van la anh, ngugi ct
Ngo ngéan van vo chuyén sach déen
Ng& nghéch nghe chuyén thé gian!

Chang con ta ngay cl
nhung ddi van chang qua ...
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KHI BAC Si TRI BENH PANG TRi

Mot ngudi vé mat lo 1ang di gap bac si dé kham stic
khoe dinh ki.

Ong béc si hoi:

- Stic khée clia 6ng van binh thudng chu.

- N6i that véi bac si la t6i dudng nhu bi mac bénh
dang tri thi phai. Téi khéng bao gi chac chan la minh
da dau xe & dau, hoac da tra 16i thu chua...

Ong bac si tram ngam mét ldc r6i nhe nhang noi:

- Thé thi 6ng tra tién kham bénh cho téi trugc di.
-1

DINH NGHIA

- Phan cting clia may tinh la gi ?

- Phan cting la mot phan clia may tinh, nai thuang
xuyén nhan dugc nhirng cu dap vi 16i cia phan mém.

GHEP NAO
Mot anh nha giau bi bénh vé ndo dén gap bac sy. Bac
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"sy bao can phai ghép nao thi mai séng dugc. Anh nay

5 ¢6 ba nguon dé lua chon.

Thu nhat la phan ndo ctia chuyén vién lap trinh, gia
10 triéu dong.

- Thi hai, phan ndo ctia mét gido su toan, gia 20 triéu
doéng.

- Cudi cuing la phan nao ctia mét bo trudng, gia 50
triéu dong.

Bénh nhan thac mac “Sao nao quan chuc lai dat thé?”
Bac sy tra |Gi: “Vi n6 gan nhu con mai”.

TUOGNG BO

Mot ca quan vira don giam déc méi rat dep trai, cac
6 gai trong co quan déu ngdm nghia anh ta. Mét
hom, anh ta dén gan c6 nhan vién tré nhat va héi:

- Trua nay c6 c6 ban gi khong?

C6 gai hi hiing noi: - Da, khéng a, em khéng ban gi
cal

- Vay c6 hay nghi ngoi cho khoe, dirng c6 vui dau vao
may tinh ma chaoi game va chat mai thé.

LOI THACH THUC CUA CAO BOI

Sau khi n6c mot vai bia, chang cao boéi thdy con ngua
clia minh bi trdom mat.

Anh hét |6n trong tuc gian:

- Néu sau mot vai bia nlta ma con ngua cla tao khéng
xuat hién, tao sé lam nhu khi tao & Texas day!

L&i de doa cé tac dung, ldc sau con ngua da dugc trd
lai. B6i ban to mo:

- Anh da lam gi & Texas vay?

- Tao di bé vé nha.

-1l
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